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INVIO mezzo EMAIL/PEC a MBALDONI1974@GMAIL.COM 
Milano, 27/10/2021 
    
Oggetto: Concessione della certificazione del personale n. 21-13178 
 
Siamo lieti di comunicarLe che il Comitato di Certificazione, riunitosi in data odierna, esaminate le risultanze 
dell’esame da Lei sostenuto, ha deciso di concederLe la certificazione del personale per la seguente attività: 
 

Installatore di sistemi di isolamento termico a cappotto (ETICS) 
in conformità alla norma UNI 11716:2018 

con la seguente specializzazione: 

«INSTALLATORE BASE» 
 

Con la certificazione da Lei ottenuta, ICMQ S.p.A. Le rilascia il certificato e la relativa tessera in formato digitale di 
competenza professionale n° «21-13178». 
 

Il Certificato ICMQ testimonia che le Sue competenze professionali soddisfano i requisiti del Regolamento Tecnico 
ICMQ indicato sul certificato stesso ed è sottoposto a sorveglianza periodica secondo le Condizioni Generali di 
Contratto da Lei accettate all’atto della richiesta di certificazione. 
 

Le ricordiamo che, al fine di mantenere in vigore la validità del certificato, è tenuto a fornire entro un anno dalla 
data di certificazione e per ogni annualità successiva, fino alla scadenza naturale dello stesso, la seguente 
documentazione: 
 

 dichiarazione di aver svolto l’attività di posa di sistemi a cappotto per almeno un mese (anche non 
continuativo) e di non aver ricevuto reclami (o di averli correttamente gestiti) dai propri clienti sulla corretta 
esecuzione dell’incarico svolto; 

 copia della disposizione di bonifico della quota annuale per il mantenimento della certificazione. 
 

Le ricordiamo inoltre che, entro la data di scadenza della certificazione, ci dovrà pervenire la documentazione che 
attesti la partecipazione ad un corso di aggiornamento professionale pari ad almeno 8 ore. 
 

Per chiarimenti sui mantenimenti annuali potrà inviare una email a mantenimenti@icmq.org.  
Per informazioni sulla certificazione, eventuali richieste di duplicati tessere potrà inviare una email a 
professioni@icmq.org.  
 

La informiamo che è disponibile sul sito www.icmq.it il regolamento per l’utilizzo del marchio ICMQ ad uso delle 
persone certificate. 
 

Restiamo volentieri a Sua disposizione per ogni ulteriore informazione Le necessitasse. 
 

Distinti saluti. 
 

   

   

   

  Il Presidente e Direttore Generale 

   

   

  Ing. Lorenzo Orsenigo 
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CERTIFICATO N° CERTIFICATE N° 

21-13178 
PERSONA CERTIFICATA CERTIFICATED PERSON 

MARCO BALDONI 

Codice fiscale BLDMRC74H12G478V Fiscal code 

OGGETTO DEL CERTIFICATO SCOPE OF CERTIFICATE 

INSTALLATORE DI SISTEMI DI ISOLAMENTO 
TERMICO A CAPPOTTO (ETICS) 
EXTERIOR INSULATION INSTALLER 

INSTALLATORE BASE 
BASIC LEVEL 

NORME DI RIFERIMENTO STANDARDS 

UNI 11716:2018 

SISTEMA DI CERTIFICAZIONE CERTIFICATION SYSTEM 

Condizioni Generali di Contratto – PS DOC 01 
General Agreement Conditions – PS DOC 01 

Regolamento Tecnico – PS DOC 02 PITC 
Technical Regulation PS DOC 02 PITC 

Schema di certificazione sviluppato ai sensi della norma ISO/IEC 17024 

According to ISO/IEC 17024 




